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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ ๓ ประการ คือ ๑) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารและให้บริการ
ของสถานบริการสุขภาพและความงาม ๒) เพื่อสร้างรูปแบบการสร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธส าหรับ
สถานบริการสุขภาพและความงาม ๓) เพื่อน าเสนอรูปแบบการสร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธส าหรับ
สถานบริการสุขภาพและความงาม 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการมากที่สุด คือ พนักงานที่
ให้บริการด้วยอาการกิริยาที่ยิ้มแย้มแจ่มใส และมีมาตรฐานในการให้บริการ  การใช้หลักเมตตา 
ขันติ และโสรัจจะ ท าให้พนักงานมีพฤติกรรมการให้บริการด้วยความยิ้มแย้มแจ่มใส มีความ
อดทน อดกลั้น และใช้สติปัญญาแก้ไขปัญหา การใช้หลักอายุสสธรรมเพื่อสร้างเสริมสุขภาวะทาง
กาย ท าให้มีสุขภาวะแบบองค์รวม ที่ดีทั้งในทางกาย จิต และสังคม การใช้หลัก บุญนิธิ  และ
ความสุข เพื่อสร้างเสริมสุขภาวะทางจิตใจที่ดี ท าให้ผิวพรรณงดงาม เสียงไพเราะ ทรวดทรงสม
ส่วน การใช้หลักสามัคคีธรรม ท าให้การประกอบกิจการมีความเจริญรุ่งเรืองและมีความมั่นคง 
บุคลากรทุกฝุายมีความเก้ือกูลแก่กันและกัน มีความสามัคคีกัน 
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Abstract 
 

In this dissertation, 3 objectives were purposely made: (1) to study the 
administration and service in Health and Beauty Care,  (2) to create the Buddhist 
way of Happiness for Health and Beauty Care, and (3) to propose the Buddhist 
way of Happiness for Health and Beauty Care. 

The results showed that the factors affecting the decision to get service, 
service mind and standard of service was regarded as the most important factors. 
Ayusasatham (Things are conducive to long life) for Health could make good 
holistic health including body, mind and society through activities. Boonniti and 
Happiness were used for good health and mind, beauty skin; sweet-sounding, 
slender shape etc. Dhamma for Unity for participation in business, the 
relationship among customers, facilitators, executives could move the business 
forward. All matters can be harmoniously actualized by the help of each. 

Keywords: Buddhist Way of Happiness, Health and Beauty Care, Buddhist Moral 
Code 
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๑. บทน า 

ใ น ปั จ จุ บั น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย เ ป็ น
ศูนย์กลางบริการทางการแพทย์ที่มีชื่อเสียง 
และก้าวหน้าสู่ มาตรฐานสากล จนเป็นที่นิยม
ในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก จากสถิติพบว่า 
ชาวตางประเทศที่ เข้ ามารับบริการทาง
การแพทย์ในประเทศไทย มีอัตราการขยายตัว
เพิ่มขึ้นทุกปี สวนใหญ่เป็นชาวต่างประเทศที่
ท างานอยู่ในประเทศใกล้เคียงหรือท างานอยู
ในประเทศไทย (Expatriates) ประมาณร้อย
ละ ๖๐ สวนชาวต่างประเทศที่บินตรงเข้ามา
ใช้บริการสุขภาพมีประมาณร้อยละ ๓๐ สวนที่
เหลืออีกร้อยละ ๑๐ เป็นนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศ โดยประเทศคูแข่งที่ส าคัญของ
ไทยคือ สิงคโปร์ มาเลเซีย อินเดีย และจีน๒ 
นอกจากนี้ประเทศไทยยังมีศักยภาพในการ
ให้บริ การบริ ก ารด้ านกา รส่ ง เสริ มและ
สนับสนุนสุขภาพ (Health promotion 
services) เช่น การนวดแผนไทย และสปา 
ธุ รกิ จสปา ในประเทศไทยมี ราย ได รวม
ประมาณ ๓,๖๐๐ ลาน บาทตอป๓ และพบวา
ผู้ใช้บริการอุตสาหกรรมสปาของไทยส่วนใหญ่
เปนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ เกือบครึ่ง
ของสปาทั้งหมดอยู่ในรีสอร์ต โดยมีการจ้าง
งานมากกว่า ๕,๐๐๐ คน๔ 

                                                      
 ๒ สาขาสุขภาพและความงาม. 
www.thaifta.com/thaifta/portals/0/file/do
c_healthjun.pdf 
 ๓ ข้อมูลจากสมาคมสปาไทย. 
 ๔  www.intelligentspas.com 
สืบค้นเมื่อ ๓ มกราคม ๒๕๕๘. 

สถานบริการด้านการเสริมสุขภาพ
และความงาม อาเมทีส บอดี แอนด์บิวตี้ คลับ 
เป็นสถานให้บริการที่เน้นการดูแลสุขภาพและ
ความงามของสตรีเป็นเปูาหมายหลัก มุ่งหวัง
จะช่วยสร้างเสริมสุขภาพทั้งร่างกาย จิตใจ 
ปัญญา และความพร้อมทางสังคมให้แก่สตรีได้
อย่างดีที่สุด จึงใช้ เป็นแหล่ งข้อมูลในการ
ศึกษาวิจัยและพัฒนาวิธีการสร้างรูปแบบการ
ส่งเสริมสุขภาวะในรูปแบบใหม่ที่ทันสมัย โดย
อาศัยพื้นฐานการพัฒนาร่างกายและจิตใจตาม
หลักธรรมพระพุทธศาสนาที่มีความลุ่มลึก เช่น 
เป็นทั้งปัจจัตตัง คือเรียนรู้ได้เฉพาะตน และอ
กาลิโก คือเรียนได้อย่างไม่มีจ ากัดกาลเวลา 
หลักการพื้นฐานเช่นนี้ไม่เพียงแต่สร้างเสริมสุข
ภาวะเท่านั้น ยังสร้างเสริมศีลธรรม คุณธรรม 
จริยธรรม ให้แก่ผู้ให้บริการและผู้รับบริการได้
เป็นอย่างดี และคาดหวังว่ารูปแบบการสร้าง
เสริมสุขภาวะที่พัฒนาขึ้นจะสามารถน าไปใช้
ในสถานบริการด้านสุขภาพกายและจิตใจ ได้
อย่างกว้างขวางต่อไป การจัดตั้งหรืออนุญาต
ให้จัดตั้งสถานบริการเสริมสุขภาพส าหรับ
ให้บริการด้านสุขภาพในเขตเมืองมีหลายแห่ง 
และสถานบริการ อาเมทีส บอดี้ แอนด์ บิวตี้ 
คลับ ก็นับว่าเป็นสถานบริการเสริมสุขภาพ
และความงามระดับแนวหน้าที่ตอบสนองทุก
ไลฟ์ส ไตล์ ของผู้ หญิ งอย่ า งมี ระดับ  เปิ ด
ให้บริการแห่งแรกเมื่อเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 
๒๕๕๕ ภายใต้แนวคิด Beauty Health 
Happiness สุขภาพและความงามบนพื้นฐาน
แห่งความมั่นใจ สิ่ งส าคัญที่ท าให้ผู้หญิ งมี
ความสุข มีสมาชิกสมัครเข้ารับบริการแบบ
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รายเดือน ๆ ละ ประมาณ ๓๙๐ คน๕ ดังนั้น 
หากมีการศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพ
ของผู้เข้ารับบริการใน อาเมทีส บอดี้ แอนด์ 
บิ วตี้  คลั บ  โ ดยการวิ เ คราะห์ป ระยุ กต์
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและสร้าง
รูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อให้ ได้
สุขภาพที่ดีของผู้เข้ารับการบริการ การศึกษา
ดังกล่าวนี้ จะมีประโยชน์ในการน าข้อมูลและ
รูปแบบที่ได้นี้ไปใช้ในวงวิชาการด้านส่งเสริม
สุขภาพต่อไป 
 
๒. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

๒.๑ เพื่อศึกษาสภาพการบริหาร
และให้บริการของสถานบริการสุขภาพและ
ความงาม  

๒.๒ เพื่อสร้างรูปแบบการสร้างเสริม
สุขภาวะวิถีพุทธส าหรับสถานบริการสุขภาพและ
ความงาม  

๒.๓ เพื่อน าเสนอรูปแบบการสร้าง
เสริมสุขภาวะวิถีพุทธส าหรับสถานบริการสุขภาพ
และความงาม 

๓. ขอบเขตการวิจัย 
๓.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยได้

ศึกษาหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
เสริมสุขภาวะส าหรับสถานบริการสุขภาพและ
ความงาม ๔ ด้าน คือ ๑) ด้านความงาม ๒) ด้าน
สุขภาวะทางกาย ๓) ด้านสุขภาวะทางจิตใจ 
และ ๔) ด้านการมีส่วนร่วมในกิจการ 

๓.๒ ขอบเขตด้านประชากรและ
กลุ่มตัวอย่าง ประชากรกลุ่มเปูาหมายในการ

                                                      
๕ สัมภาษณ์ นายชโลธร สุมิตรเหมาะ, 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัทไบโอคอส กรุ๊ป 
จ ากัด, วันท่ี ๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘. 

วิจัยครั้งนี้คือสมาชิกที่เข้ารับบริการสร้างเสริม
สุขภาพและความงามของอาเมทีส บอดี้ 
แอนด์ บิวตี้ คลับ 

๓.๓ ขอบเขตด้ านพื้ นที่  เก็ บ
รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณในสถานบริการอาเม
ทีส บอดี้ แอนด์ บิวตี้ คลับ 
 
๔. วิธีด าเนินการวิจัย 

๔.๑ รูปแบบการวิจัย ใช้วิธีการ
แบบผสมผสาน (Mixed Methods) ระหว่าง
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ที่ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร (Documentary 
research) แ ล ะ ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ 
(Quantitative Research)  

๑ )  ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ 
(Qualitative Research) เป็นการศึกษา
เอกสาร ต ารา แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธ 
ได้แก่ ด้านความงาม ด้านสุขภาวะทางกาย ด้าน
สุขภาวะทางจิตใจ และด้านการมีส่วนร่วมใน
กิจการ 

๒ )  ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ 
(Quantitative Research) เป็นการวิจัยเพื่อ
ศึกษาสภาพการบริหารและให้บริการของ
สถานบริการสุขภาพและความงาม พร้อม
ข้ อ เสนอแนะในด้ านต่ า งๆ  ได้ แก่  ด้ า น
ผลิตภัณฑ์และบริการ ด้านอัตราค่าบริการ 
ด้านช่องทางการตลาด ด้านการส่งเสริม
การตลาด ด้านพนักงานผู้ให้บริการ ด้าน
กระบวนการให้บริการ และด้านลักษณะทาง
กายภาพ โดยใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
ในกลุ่มตัวอย่างจ านวน ๙๕ คน ซึ่งคัดเลือก
โดยวิธีสุ่มจากสมาชิกของสถานบริการเสริม
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สุขภาพและความงาม อาเมทิส บอดี้ แอนด์ 
บิวตี้ คลับ 

ผู้ วิ จั ย น า เ อ า ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ า ก
การศึกษาทั้งหมดมาสร้างรูปแบบการสร้าง
เสริมสุขภาวะวิถีพุทธส าหรับสถานบริการ
สุขภาพและความงาม แล้วน าเสนอโดยการ
ส น ท น า ก ลุ่ ม เ ฉ พ า ะ  ( Focus Group 
Discussion)  เพื่ อรับฟั งข้อเสนอแนะจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ ๖ ท่าน คือ ๑) พระเมธาวินัยรส 
๒)ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร. แม่ชีกฤษณา  
รักษาโฉม ๓) ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร. ประพันธ์ ศุภษร ๔) คุณวัลลี ตันติกาญจน์ 
ประธานสมาพันธ์สปาไทย ๕) คุณธรรมรัตน์ 
ธรรมาชีวี กรรมการผู้จัดการ SMI และ  
๖) ดร.จุไรรัตน์ ศรีศิริ ผู้อ านวยการโรงเรียน
เดอะแคร์การบริบาล ปรับปรุงตามค าแนะน า
ของผู้ทรงคุณวุฒิและน าเสนอรูปแบบการ
สร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธส าหรับสถาน
บริการสุขภาพและความงาม 

๔.๒ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี
อยู่ ๒ ส่วน คือ ๑) เครื่องมือส าหรับการวิจัย
เชิงคุณภาพผู้วิจัยใชกระบวนวิธีการวิจัยเชิง
เอกสาร (Documentary Research) โดย
ศึกษาและวิเคราะหขอมูล หลักพุทธธรรมที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างเสริมสุขภาวะ คือ ด้าน
ความงาม ด้านสุขภาวะทางกาย ด้านสุขภาวะ
ทางจิตใจ และด้านการมีส่วนร่วมในกิจการ 
ส่วน ๒) เครื่องมือส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ
เป็นแบบสอบถามชนิดแบบปลายปิด (Close 
Form) แบบปลายเปิด (Open  Form)  แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิ
เคิร์ท (Likert) ชนิด ๕ อันดับที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
มี ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง
แบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ ๐.๙๒ มีเนื้อหา

ครอบคลุมวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดใน
การวิจัย 

๔.๓ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้
ก าหนดประเด็นส าหรับการศึกษา ๔ ด้าน คือ 
ด้านความงาม ด้านสุขภาวะทางกาย ด้านสุข
ภาวะทางจิตใจ และ ด้านการมีส่วนร่วมใน
กิจการ ตามล าดับ ส่วนการเก็บรวบรวมข้อมูล
เชิงปริมาณ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการ
ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง ต่อจากนั้น
ผู้วิจัยได้น าเอาข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ทั้งหมด
มาสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้ และร่างรูปแบบ
การสร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธส าหรับสถาน
บริการสุขภาพและความงาม และน าเสนอต่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๔.๔ สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพโดยวิธีวิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องกับ
การสร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธ ตามระเบียบ
วิธีวิจัยและน าข้อมูลที่ได้มาเข้ากระบวนการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และ
สังเคราะห์เนื้อหา (Synthesis) เพื่อสรุปข้อมูล
เป็นความเรียง และรายงานผลการวิจัย ส่วน
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ 
การแจกแจงความถี่ (Frequencies) และสถิติ
การหาค่าอัตราส่วนร้อยละ (Percentage) 
การหาค่ า เฉลี่ ย  (Mean)  การหาค่ าส่ วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
พร้อมการแปลผลตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดเอาไว้ 
ส าหรับการวิ เคราะห์ความคิด เห็นหรื อ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content analysis) และน าข้อมูลมาจัดกลุ่ม
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เพื่อแจกแจงความถี่ (Frequencies) และค่า
ร้อยละ (Percentage) เพื่ออธิบายความหมาย 
 
๕. ผลการวิจัย 

ผู้ วิจัยได้ศึกษาหลักพุทธธรรมที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างเสริมสุขภาวะด้วยการ
วิ จั ย เชิ งคุ ณภาพ  และศึ กษาสภาพการ
ด าเนินการของสถานบริการ อาเมทีส บอดี้ 
แอนด์ บิวตี้ คลับ ด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ 
ปรากฏผลของการศึกษาโดยสรุปดังนี้ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) พบว่า หลักพุทธ
ธรรมที่ใช้สร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธ จ าแนก
ออกเป็น ๔ ประเด็น ได้แก่ หลักพุทธธรรมที่ใช้
เสริมสร้างความงาม หลักพุทธธรรมที่ใช้สร้าง
เสริมสุขภาวะทางกาย หลักพุทธธรรมที่ใช้
สร้างเสริมสุขภาวะทางจิตใจ และหลักพุทธ
ธรรมที่ใช้สร้างการมีส่วนร่วมในกิจการ  

๕.๑.๑ หลักพุทธธรรมที่ใช้สร้าง
เสริมความงาม พบว่า หลักพุทธธรรมซึ่งมี
เนื้อหาเกี่ ยวกับการสร้าง เสริมความงาม 
ประกอบด้วย ๑) เมตตา ซึ่งเป็นองค์ธรรม
อย่างหนึ่ งที่ประกอบอยู่ ในพรหมวิหาร๔   
ค าว่ าพรหมวิหาร หมายความว่า  ความ
ประพฤติอันประเสริฐด้วยการท าประโยชน์สุข
แก่ผู้อื่นหรือการประพฤติอย่างพรหม๖ ท าให้มี
ความงดงามของจิตใจที่นุ่มนวล อ่อนโยน มี
ความรัก ความปรารถนาดีต่อบุคคลทั่วไป 
และส่งเสริมให้มีการอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข 

                                                      
๖ พระโสภณมหาเถระ(มหาสีสดายอ), 

พรหมวิหาร , แปลโดย พระคันธสาราภิวงศ์ , 
(กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ประยูร
สาส์นไทยการพิมพ์,๒๕๕๕). หน้า ๗. 

๒) ขันติ และโสรัจจะ คือความอดทน อดได้ 
ทนได้เพื่อบรรลุความดีงามและความมุ่งหมาย
อันชอบ๗ เป็นองค์ธรรมที่ช่วยสนับสนุนให้
บุคคลพัฒนาตนไปสู่ความส าเร็จและมีความ
อดทนต่อสิ่งยั่วยุที่กระทบทั้งทางกาย วาจา 
และจิตใจ 

๕.๑.๒ หลักพุทธธรรมที่ใช้สร้าง
เสริมสุขภาวะทางกาย พบว่า อายุสสธรรม ๕
ซึ่งประกอบด้วย สัปปายการี หมายถึง รู้จักท า
ความสบายแก่ตนเอง สัปปาเย มัตตัญญู 
หมายถึง รู้จักประมาณในสิ่งที่สบาย ปริณตโภ
ชี หมายถึงบริ โภคสิ่ งที่ย่อยง่าย กาลจารี 
หมายถึงประพฤติเหมาะในเรื่องเวลา เช่น  
รู้ จั ก เวลา  ท าถูก เวลา  ท า เป็น เวลา  ท า
พอเหมาะแก่เวลา และพรหมจารี หมายถึงถือ
พรหมจรรย์  ผู้ เป็ นคฤหัสถ์ รู้ จั กควบคุ ม
กามารมณ์เว้นเมถุน๘ เป็นหลักพุทธธรรมที่
สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติเพื่อ
เกื้อกูลแก่อายุและส่งเสริมให้มีสุขภาพดี มุ่งเน้น
ให้เกิดการรักษาสุขภาพแบบองค์รวม  

๕.๑.๓ หลักพุทธธรรมที่ใช้สร้าง
เสริมสุขภาวะทางจิตใจ พบว่า หลักพุทธ
ธรรมที่อธิบายเร่ืองการสร้างเสริมสุขภาวะทาง
จิตใจ ประกอบด้วย ๑) โลกียสุข มีค าสอนที่
กล่าวถึงความสุขอันเป็นวิสัยทางโลกเป็น

                                                      
๗

 พระธรรมปิฎก(ป.อ .  ปยุตฺ โต ) , 
พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม , 
พิมพ์ครั้งที่ ๑๒,(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๔๖). หน้า ๖๕. 

๘
 พระธรรมปิฎก(ป.อ. ปยุตฺโต), อ้าง

แล้ว. หน้า ๑๘๓. 
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ความสุขที่ เกี่ยวกับภพและภูมิ๙ความสุขที่
เกิดขึ้นภายในจิตใจ เช่น การปฏิบัติต่อกันด้วย
ไมตรีจิต รู้จักการแบ่งปันและรักษาระเบียบ
กฎเกณฑ์ในสังคมร่วมกัน เป็นต้น ๒) บุญนิธิ 
หมายถึง ขุมทรัพย์หรือสมบัติของฆราวาส๑๐ 
มีค าสอนที่กล่าวถึงคุณสมบัติของบุคคล ทั้งที่
เป็นรูปธรรมและนามธรรม เช่น ผิวพรรณ
งดงาม เสียงไพเราะ ทรวดทรงสมส่วน มี
บริวาร ความสุข เป็นต้น และ ๓) ความสุข
กาย (กายิกสุข) และความสบายใจ (เจตสิก
สุข) มีค าสอนที่กล่าวถึงการมีสุขภาพกายและ
การมีสุขภาพจิตดีอันเป็นวัตถุประสงค์ในการ
ด ารงชีวิตของบุคคล 

๕.๑.๔ หลักพุทธธรรมที่ใช้สร้าง
การมีส่วนร่วมในกิจการ พบว่าสามัคคีธรรม 
หรือ ความสามัคคี  คือการรวมก าลัง เป็น
อันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อท างานอย่างใดอย่าง
หนึ่งให้ส าเร็จสมประสงค์ ก าลังที่รวมกันนั้น
เป็นไปได้ทั้งก าลังกาย ก าลังความคิด ก าลัง
ความรู้ โดยใช้ก าลังความสามารถเหล่านี้
ร่วมกันปฏิบัติงานด้วยความกลมเกลียว เป็น
น้ าหนึ่งใจเดียวกันโดยไม่ทะเลาะวิวาทหรือ
แก่งแย่งกัน๑๑ 

                                                      
๙พระธรรมปิฎก  (ป .อ .  ปยุ ตฺ โ ต ) , 

พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลศัพท์, 
พิมพ์ครั้งที่ ๑๐(กรุงเทพมหานคร: บริษัท เอส 
อาร์ พริ้นติ้ง แมส โปรดักส์จ ากัด, ๒๕๔๖). หน้า 
๑๙๘. 

๑๐ ขุ.ขุ. (ไทย) ๒๕/๑/ ๑๗. 
๑๑

 ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม
ฉบับเฉลิมพระเกียรติ พุทธศักราช ๒๕๓๐ , 
(กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช, ๒๕๓๐). หน้า 
๕๓๒. 

๕.๒ สรุปผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ที่ใช้ศึกษา
สภาพการบริหารและให้บริการของสถาน
บริการสุขภาพและความงาม ผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๙๕ 
คน ด้วยแบบสอบถามที่สร้างขึ้น ปรากฏผล
การศึกษาข้อมูลโดยสรุปดังนี้ 

กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามมี
อายุเฉลี่ย ๔๒.๕๖ ปี (ต่ าสุด ๑๙ ปี, สูงสุด ๖๒ 
ปี) ส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง ๔๐-๔๙ ปี 
ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัวและพนักงาน
บริษัท และมีความต้องการรับบริการนวดทั่ว
ทั้งตัว และไม่มีประวัติโรคประจ าตัว การ
ผ่าตัด การประสบอุบัติเหตุ เป็นส่วนใหญ่ 

การประเมินระดับความเจ็บปวด
ก่อนรับบริการสร้างเสริมความงาม พบว่า 
ร้อยละ ๖๙.๔๗ ของผู้รับบริการเป็นผู้ที่มีความ
เจ็บปวดซึ่งมีจ านวนมากกว่า ๒ เท่าของผู้ที่มา
รับบริการโดยไม่มีอาการเจ็บปวดเลยซึ่งมี
จ านวนเพียงร้อยละ ๓๐.๕๓ และผู้รับบริการ
ที่มีความเจ็บปวดส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีอาการปวด
อย่างรุนแรง (Severe pain) ซึ่งมีจ านวน
ใกล้ เคี ยงกับผู้ ที่ มี อาการปวดปานกลาง 
(Moderate pain) และพบว่า ผู้รับบริการที่
เป็นกลุ่มตัวอย่างมีเหตุผลที่ตัดสินใจเลือกใช้
บริการ คือ เพื่อดูแลรักษาสุขภาพและความ
งามเป็นส่วนใหญ่ และมี เพียงส่วนน้อยที่
ต้องการรับบริการเพื่อสร้างเสริมความสุขทาง
ใจ  

ผลการศึกษาปัจจัยการให้บริการ
เสริมสุขภาพและความงามที่มีความส าคัญต่อ
การตัดสินใจใช้บริการเสริมสุขภาพและความ
งาม พบว่า ผู้ให้บริการมีความส าคัญต่อการ
ตัดสินใจใช้บริการสูงมาก นอกจากนี้ยังพบว่า
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ผู้ ใ ช้ บ ริ กา รส่ วน ใหญ่มี ข้ อ เสนอแนะต่ อ
พนักงานผู้ให้บริการคือควรรักษามาตรฐาน
การบริการของพนักงาน เช่น น้ าหนักมือให้
สม่ า เสมอ ส่ วนปั จจั ยด้ านการส่ ง เสริ ม
การตลาดที่พบว่ ามีความส าคัญต่อการ
ตัดสินใจใช้บริการสร้างเสริมสุขภาวะและ
ความงามน้อยที่สุด คือ การโฆษณาทางสื่อ
วิทยุ โทรทัศน์  แต่หากต้ องการส่ ง เสริ ม
การตลาดส าหรับงานบริการสร้างเสริมสุข
ภาวะและความงามควรจัดในรูปของการจัดให้
มีสื่อประชาสัมพันธ์การตลาด การจัดงาน
แสดงสินค้า 

๕.๓  หลักพุทธธรรมที่ ใช้สร้าง
รูปแบบการสร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธ องค์
ความรู้ที่ได้จากการศึกษาหลักพุทธธรรมที่
เกี่ยวข้องในการวิจัยครั้งนี้  สามารถน ามา
สังเคราะห์รูปแบบการสร้างเสริมสุขภาวะวิถี
พุทธส าหรับสถานบริการสุขภาพและความ
งาม ดังนี้ 

หลักพุทธธรรมที่น ามาใช้สร้างเสริม
ความงาม  ประกอบด้ วย  เมตตา  ขั นติ 
และโสรัจจะ ซึ่งมีแนวค าสอนที่มุ่งเน้นการให้
บุคคลประพฤติตนประกอบด้วยเมตตาธรรม 
มีความเข้มแข็ง อดทน และมุ่งมั่นในการ
ประกอบอาชีพ ท าให้ประสบความส าเร็จใน
ชีวิตและหน้าที่การงาน มีความเมตตาปราณี
และ สามารถใช้สติปัญญาแก้ไขปัญหา หลัก
พุทธธรรมดังกล่าว สามารถน ามาใช้ เป็น
แนวทางจัดกิจกรรมเพื่อการสร้างเสริมความ
งาม โดยจัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ เช่น 
สอนแต่งหน้าและการนวดหน้า การเพ้นท์เล็บ 
การทดลองทรีทเม้นท์ การดูแลผิวพรรณ สปา
หน้า/ตัว และการปรับบุคลิกภาพและเสริม
ความงาม ที่ส าคัญคือ การได้ความรู้และ

เทคนิคการดูแลสุขภาพและความงามเพื่อ
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน และการสร้างความ
มั่ น ใ จ ใ น บ ริ ก า ร แ ล ะ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ใ ห้ แ ก่
ผู้รับบริการซึ่ งจะส่งผลให้ เกิดการพัฒนา
บุคลิกภาพ ท าให้เกิดความงามและเป็นที่รัก
ของบุคคลอื่น 

หลักพุทธธรรมที่น ามาใช้สร้างเสริม
สุขภาวะทางกาย คือ อายุสสธรรม ซึ่งมีแนว
ค าสอนที่ให้ความส าคัญต่อการสร้างเสริมสุข
ภาวะแบบองค์รวม ท าให้เป็นผู้มีสุขภาวะที่ดี
ทั้งในทางกาย จิต และสังคม หลักพุทธธรรม
ดังกล่าว สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางจัด
กิจกรรมเพื่อการสร้างเสริมสุขภาวะทางกาย 
โดยจัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ เช่น โยคะ
เพื่อการฝึกควบคุมอารมณ์และจิตใจ การออก
ก าลังกายและกิจกรรมการเต้นเข้าจังหวะ 
อาหารและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ การนวดตัว, 
ดนตรีบ าบัด (เพลงบรรเลงเพื่อการผ่อนคลาย) 
โดยมีผลที่คาดว่าจะได้รับจากการจัดกิจกรรม
สร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธส าหรับสถาน
บริการสุขภาพและความงามที่ส าคัญคือ การ
ได้บริหารกาย การได้รับการดูแลสุขภาพและ
ความงาม ได้รับอาหารเพื่อสุขภาพและความ
งาม การฝึกควบคุมอารมณ์และจิตใจ 

หลักพุทธธรรมที่ใช้สร้างเสริมสุข
ภาวะทางจิตใจ ประกอบด้วย โลกียธรรม บุญ
นิธิ และความสุข ซึ่งมีแนวค าสอนที่การรู้จักใช้
ปัญญาในการแก้ไขปัญหา น าไปสู่การมี
สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี ส่งผลให้บุคคล
มีสุขภาวะที่ดี เช่น ผิวพรรณงดงาม เสียง
ไพเราะ ทรวดทรงสมส่วน มีบริวาร ความสุข 
เป็นต้น หลักพุทธธรรมดังกล่าว สามารถ
น ามาใช้เป็นแนวทางจัดกิจกรรมเพื่อการสร้าง
เสริมสุขภาวะทางจิตใจ โดยจัดให้มีกิจกรรม
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การปฏิบัติสมาธิภาวนาในระหว่างการคอยรับ
บริการ เช่น  สวดมนต์ เพื่อการผ่อนคลาย
จิตใจ ท าสมาธิเพื่อคลายเครียดและความวิตก
กังวล โยคะเพื่อสร้างสมดุลในร่างกาย และ
ดนตรีบ าบัดโดยเปิดเพลงบรรเลงเบาๆ และ
กิจกรรมลูกค้าสัมพันธ์ เช่น  มอบของขวัญใน
เทศกาลต่างๆ การส่งข้อความอวยพรวันเกิด
ให้ลูกค้า เป็นต้น โดยมีผลที่คาดว่าจะได้รับ
จากการจัดกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธ
ส าหรับสถานบริการสุขภาพและความงามที่
ส าคัญคือ ผู้รับบริการรู้สึกคลายเครียด ลด
ความวิตกกังวลและสร้างความสมดุลใน
ร่างกาย และเพื่อสร้างความประทับใจและ
รู้สึกผ่อนคลายในระหว่างการรับบริการ 

หลักพุทธธรรมที่ใช้สร้างการมีส่วน
ร่วมในกิจการ คือ สามัคคีธรรม ซึ่งมีแนวค า
สอนที่ช่วยท าให้การประกอบกิจการมีความ
เจริญรุ่งเรืองและมีความมั่นคง ทั้งในด้านการ
บริหารและการบริการ บุคลากรทุกฝุายมี
ความเกื้อกูลแก่กันและกัน มีความสามัคคีกัน 
หลักพุทธธรรมดังกล่าว สามารถน ามาใช้เป็น
แนวทางจัดกิจกรรมเพื่อการสร้างการมีส่วน
ร่วมในกิจการ โดยจัดให้มีการอบรมเชิ ง
ปฏิบัติการ เช่น การปรุงอาหารและเครื่องดื่ม
เพื่อสุขภาพ การเพิ่มช่องทางการสื่อสารทาง
อินเตอร์เน็ต การเปิดโอกาสให้ลูกค้าร่วม
รายการพิเศษ และการจัดงานสังสรรค์ให้กลุ่ม
ลูกค้าในโอกาสส าคัญ (ท าบุญทอดผ้าปุา, จิต
อาสา) โดยมีผลที่คาดว่าจะได้รับจากการจัด
กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะวิถีพุทธส าหรับ
สถานบริการสุขภาพและความงามที่ส าคัญคือ 
มีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้รับบริการกับ
พนักงาน (เอื้ออาทร, แบ่งปัน)  และความ
ซื่อตรง ความน่าเชื่อถือ และความมั่นคง มี

ความหลากหลายของกิจกรรม (สามัคคี, 
ปรองดอง, สมานฉันท์, เอื้อเฟื้อ) ลูกค้าจดจ า
ได้ง่ายแนะน าและบอกต่อ 
 
๖. อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาที่พบว่าพนักงานผู้
ให้บริการด้วยกิริยาอาการที่ยิ้มแย้มแจ่มใส
และมีมาตรฐานในการให้บริการ เช่น ความ
ช านาญในการให้บริการ ตลอดจนการมีความ
ซื่อสัตย์สุจริต มีความส าคัญต่อการตัดสินใจใช้
บริการของลูกค้า ซึ่งเนื่องมาจากการพัฒนา
พนักงานผู้ ให้บริการทั้ งในด้านการพัฒนา
บุคลิกภาพและการฝึกอบรมทักษะในการ
ให้บริการ โดยเน้นให้ลูกค้ารู้สึกผ่อนคลายและ
มีความเป็นส่วนตัวทุกครั้งที่เข้ามาใช้บริการ 
และมีการจัดกิจกรรมเพื่อสุขภาพและความ
งาม ซึ่งท าให้สามารถตอบโจทย์และเติมเต็ม
ทุกไลฟ์สไตล์ เพื่อคงความงามอย่างมืออาชีพ
ให้แก่ลูกค้าผู้รับบริการ ซึ่งเหตุผลดังกล่าว
สอดคล้องกับการใช้หลักพุทธธรรมเพื่อการ
ให้บริการที่สร้างสัมพันธภาพระหว่างลูกค้า
ผู้รับบริการและพนักงานผู้ให้บริการ ดังที่ 
อุบลรัตน์ เพ็งสถิต๑๒ ที่ได้กล่าวว่า การมีจิตใจ
ที่ได้รับการพัฒนาโดยฝึกอบรมให้มีคุณธรรม
จริยธรรม เช่น มีความเมตตา กรุณา ความ
ซื่อสัตย์จริงใจ ขยัน อดทน มีความมั่นคงทาง
จิต มีสมาธิแน่วแน่ จนมีความสุขจากพื้นฐาน
จากจิตที่ประกอบด้วยคุณธรรม จริยธรรม 
จิตใจที่ได้รับการฝึกดีแล้ว ย่อมเป็นสุข การมี

                                                      
 ๑๒

 อุบลรัตน์ เพ็งสถิต, จิตวิทยา
พัฒนาการ, พิมพ์ครั้งที่ ๕, (กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๖), หนา้ ๓.  
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ปัญญาที่พัฒนาแล้ว เช่น การฝึกอบรมตนเอง
ให้มีปัญญา รู้สิ่งต่างๆ ตามความเป็นจริง เช่น
การมีปัญญาพิจารณารู้ไตรลักษณ์คือ อนิจจัง 
ทุกข์ขัง อนัตตา ตามความเป็นจริง ปราศจาก
การยึดถือว่าเป็นตัวเราของเรา  

 การน า เอาหลั กพุทธธรรมมา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารและบริการของสถาน
เสริมสุขภาพและความงาม ผู้วิจัยได้อภิปราย
ตามล าดับต่อไปนี้ 

หลักเมตตา และขันติ โสรัจจะ เป็น
หลักพุทธธรรมที่ใช้สร้างเสริมสุขภาวะด้าน
ความงาม ทั้งในส่วนของลูกค้าและพนักงานผู้
ให้บริการ โดยมุ่งเน้นการใช้หลักเมตตา ขันติ
และโสรัจจะเพื่อการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับ
การให้บริการด้วยอาการกิริยาที่ยิ้มแย้มแจ่มใส 
มีความ อดทนอดกลั้น และใช้สติปัญญาแก้ไข
ปัญหา โดยจัดให้มีการฝึกอบรมการพัฒนา
บุคลิกภาพและทักษะในการให้บริการแก่
พนักงานอย่างสม่ าเสมอ โดยเฉพาะการเน้นให้
ลูกค้าได้รับบริการที่รู้สึกผ่อนคลายและมีความ
เป็นส่วนตัวทุกครั้งที่เข้ามาใช้บริการ ซึ่งเป็นไป
ตามวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์ของการจัดตั้ง
องค์กร ที่มุ่งเน้นการให้บริการด้วยความยิ้ม
แย้มแจ่มใส มีความคล่องแคล่ว อดทนอดกลั้น 
และมีการใช้สติปัญญาแก้ไขปัญหา ช่วยให้
บุคคลส ารวมกาย รู้จักและควบคุมตนเองใน
การแสดงออกได้อย่างเหมาะสม รู้จักข่มใจมี
ความอดทนอดกลั้น เพื่อรักษาความดีความ
งามของตน จนได้ชื่อว่าเป็นกัลยาณมิตรคือ
เป็นมิตรกับบุคคลทั่วไปได้อย่างดี 

การใช้หลักอายุสสธรรมเพื่อสร้าง
เสริมสุ ขภาวะทางกาย โดยมุ่ ง เน้นการ
สนับสนุนให้ลูกค้า เป็นผู้มีสุขภาวะที่ดีทั้ ง
ในทางกาย จิต และสังคม ซึ่งรูปแบบของ

บริการดังกล่าวนี้ เป็นไปตามวิสัยทัศน์ของ
สถานบริการสุขภาพและความงามอาเมทิส 
บอดี้ แอนด์ บิวตี้ คลับ ที่ได้ก าหนดให้เป็น
สถานบริการเพื่อสุขภาพและความงามโดยจัด
ให้มีนวัตกรรมบริการด้านความงามและ
ศาสตร์การดูแลสุขภาพโดยผสมผสานรูปแบบ
ทั้ งจากตะวันออกและตะวันตก และให้
ค าปรึกษาที่ เหมาะสมตามความต้องการ
เฉพาะรายบุคคล  เพื่อให้สามารถตอบโจทย์ 
และให้ผลลัพธ์ในการดูแลรูปร่างและผิวพรรณ
ส าหรับผู้หญิงอย่างแท้จริง  ซึ่งวิสัยทัศน์ของ
การให้บริการด้านสุขภาพและความงาม
ดังกล่าว เป็นการพัฒนาคุณสมบัติที่อยู่ในตัว
บุคคลทั้งทางร่างกายและจิตใจ การพัฒนาตน
จะช่วยให้บุคคลส ารวมกายและใจมากข้ึน รู้จัก
และควบคุมตนเองในการแสดงออกได้อย่าง
เหมาะสมรู้จักข่มใจ มีความอดทนอดกลั้นเพื่อ
รักษาความดีความงามของตนจนได้ชื่อว่าเป็น
กัลยาณมิตรคือ เป็นมิตรกับบุคคลทั่วไปได้
อย่างดี ฉะนั้นการพัฒนาตนคือการสร้างความ
เป็นคนใหม่ ในตนเองให้มีสุ ขภาพกายที่
แข็ งแรงสุขภาพจิตที่ ดีมีทักษะก าลั ง ใจมี
จุดมุ่งหมายของชีวิตและเป็นมิตรกับบุคคล
ทั่วไป การพัฒนาตนในด้านคุณลักษณะส่วน
บุคคลที่จ าเป็นเพื่อเป็นพื้นฐานในการสร้าง
เ ส ริ ม ม นุ ษ ย สั ม พั น ธ์ ข อ ง บุ ค ค ล ไ ด้ แ ก่  
๑) ความรู้สึกว่าตนมีเปูาหมายในชีวิตบุคคล
จะต้องพัฒนาตนให้มี เปูาหมายในชีวิตมี
อนาคตมีความมุ่งหวังโดยเชื่อว่าตนสามารถ
พัฒนาได้จึงมีความต้องการปรับปรุงและ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตให้ดีขึ้นชีวิตจะได้สดใส
และไม่เฉื่อยชา ๒)  ความรู้สึกกล้าที่จะ
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นบุคคลจะต้องพัฒนาตน
ให้มีความรู้สึกกล้าและมีปณิธานอันแน่วแน่ที่
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จะมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นเพื่อช่วยในการ
ส ร้ า ง เ ส ริ ม ม นุ ษ ย์ สั ม พั น ธ์ ที่ ดี ต่ อ ไ ป  
๓) ความรูส้ึกเปิดเผยและถ่อมตัวบุคคลจะต้อง
พัฒนาตนให้มีคุณลักษณะส่วนบุคคลที่จ าเป็น
ให้มีความรู้สึกจริงใจเปิดเผยและรู้จักถ่อมตัว
เพื่อช่วยในการสร้างเสริมมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
และ ๔) ความรู้สึกศรัทธาและมั่นคงบุคคล
จะต้องพัฒนาตนให้มีคุณลักษณะส่วนบุคคลที่
จ าเป็นคือให้มีความเชื่อความศรัทธาในตน
อย่างมั่นคงซึ่งจะท าให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ
ในตนว่าเราก็หนึ่งเหมือนกันถ้าเราตั้งใจท า
กรรมดีขยันหม่ันเพียรและอดทนชีวิตนี้จะต้อง
ดีขึ้นเสมอจะมีคนรักชอบและเข้าใจเราพร้อม
ที่จะสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับเราต่อไป 

การใช้หลักโลกียะธรรม บุญนิธิ 
และความสุข เพื่อสร้างเสริมสุขภาวะทางจิตใจ 
โดยมุ่งเน้นการมีสุขภาพกายและสขุภาพจติทีด่ี 
เช่น ผิวพรรณงดงาม เสียงไพเราะ ทรวดทรง
สมส่วน มีบริวาร ความสุข เป็นต้น พบว่า
เป็นไปตามเปูาหมายทางการตลาดของสถาน
บริการ อาเมทีส บอดี้ แอนด์ บิวตี้ คลับ ที่มี
เปูาหมายหลักคือ การเป็นคลับสุขภาพที่
ให้บริการลูกค้ากลุ่มสุภาพสตรีที่ เป็นกลุ่มคน
ที่รักและใส่ใจในเรื่องสุขภาพและความสวย 
ความงาม โดยให้ส าคัญกับเรื่องคุณภาพและ
ระดับการให้บริการ โดยพอใจและเต็มใจที่จะ
จ่ายในระดับราคาที่สูงขึ้น หากบริการที่ได้รับ
นั้นเป็นบริการสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า
ได้อย่างแท้จริง ซึ่งเปูาหมายในการให้บริการ
ดั งกล่ าวนี้ เป็น ไปตามทฤษฎีอัตนัยนิยม 
(Theory of Subjectivism) ที่อธิบายว่า
คุณค่ า ท า ง สุ นท รี ย ะ ขอ งคว าม ง ามนั้ น
จ าเป็นต้องอาศัยจิตของมนุษย์เป็นผู้ตัดสิน
หรือเป็นผู้ก าหนดกฎเกณฑ์ขึ้นมาเพื่อความ

ถูกใจของตน โดยทุกคนต้องอาศัยอินทรีย์ทั้ง 
๖ ของตนคือ หู ตา จมูก ลิ้นกายและใจ เพื่อ
เป็นเครื่องบอกให้รู้สึกว่า ถูกหรือผิด งาม
หรือไม่ งามจึง ไม่จ า เป็นต้องอาศัยคนอื่น
แนะน า และไม่ได้หมายความว่า เราผิดแต่คน
อื่นถูกอย่างนี้ มิใช่เลย เรากล่าวว่าสวยงาม
และไม่งามอยู่ที่จิตเท่านั้น ซึ่งความคิดเห็นใน
เร่ืองความงามนี้เป็นเรื่องที่ยังไม่มีข้อสรุป เมื่อ
พบกับสิ่งที่ก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกในจิตใจ
ของเรา การท าให้เกิดความรื่นรมย์จะท าให้เรา
เกิดความส านึกผิดชอบทางศีลธรรม 

การใช้หลักสามัคคีธรรมเพื่อสร้าง
การมีส่วนร่วมในกิจการ เป็นการช่วยสร้าง
ความรู้ สึกรักและผูกพันธ์ ระหว่า งลูกค้ า
ผู้ รับบริการกับพนักงานผู้ ให้บริการและ
ผู้บริหารทุกระดับของสถานประกอบการ ท า
ให้การประกอบกิจการมีความเจริญรุ่งเรือง
และมีความมั่นคง บุคลากรทุกฝุายมีความ
เกื้อกูลแก่กันและกัน มีความสามัคคีกัน 
สภาพการณ์ดังกล่าวมีความส าคัญในการ
พัฒนาองค์กรให้ประสบความส าเร็จด้วยการ
ดูแลสุขภาพในรูปแบบที่หลากหลาย อาทิ 
Personality Workshop, Exercise Class 
Workshop ไม่ว่าจะเป็น Yoga, Pilates, 
Easy Body Impact   ซึ่งท าให้สถานบริการ
อาเมทีส บอดี้ แอนด์ บิวตี้ คลับ สามารถตอบ
โจทย์และเติมเต็มทุกความต้องการในเรื่อง
สุขภาพและความงาม สรรสร้าง ดูแล และ
วางแผนเพื่อคงความงามอย่างมืออาชีพให้แก่
สุภาพสตรีทุกท่าน หลักสามัคคีธรรม จะส่งผล
ให้เป็นคนงามทั้งภายในจิตใจที่สามารถสัมผัส
ได้ และภายนอกจะมีบุคลิกภาพที่ดึงดูดใจให้
น่าคบหา เมื่อบุคลากรภายในองค์กรมีความ
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พร้อมใจกันประพฤติปฏิบัติย่อมน าพาให้
องค์กรนั้นสามารถบรรลุความส าเร็จได้ด้วยดี 
 
๗. ข้อเสนอแนะ 

๑. ควรมีการพัฒนารูปแบบของ
การจัดกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะและความ
งามวิถีพุทธ 

๒. จัดท าหลักสูตรการฝึกอบรมเพื่อ
การให้บริการสร้างเสริมสุขภาวะและความ
งาม 

๓. วิเคราะห์องค์ความรู้เพื่อสร้าง
มาตรฐานการด้านให้บริการสร้างเสริมสุข
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